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Приложение 44
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года№ 284
Стандарт государственной услуги 

«Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями»

1. Общие положения

1.Государственная услуга «Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями» (далее – государственная услуга).

2.Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3.Государственная услуга оказывается территориальными                         органами Комитета государственных доходов Министерства – Департаментами государственных доходов и таможнями(далее – услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется через канцеляриюуслугодателя.

2. Порядок оказания государственной услуги

4.Срок оказания государственной услуги:

1)с момента сдачи пакета документов услугополучателемуслугодателю –3 (три) рабочих дня;

2)максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателемуслугодателю– 30 (тридцать) минут;
3)максимально допустимое время обслуживания услугополучателя– 30(тридцать) минут.
5.Форма оказания государственной услуги: бумажная.

6.Результатом оказания государственной услуги является – выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.

Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.

7.Государственная услуга оказываетсябесплатно физическим и юридическим лицам (далее –услугополучатель).
8.График работы услугодателя: с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан. 

Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.

Прием осуществляется в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.

9.Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателяк услугодателю: 

в индивидуальном порядке:
1) заявление в произвольной форме и предъявление транспортного средства международной перевозки к осмотру порожним;

2) бланк свидетельства о допущении по форме, установленной решением Комиссии Таможенного союза от 22 июля 2011 года № 676 (далее – Решение);
3) чертежи, фотографии и подробное описание конструкции автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;

4) оригиналы и ксерокопии документов, подтверждающие право собственности, хозяйственного ведения, оперативного управления или владения в отношении автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;

5) оригинал и ксерокопия свидетельства о регистрации автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа.

На фотографиях или чертежах, прилагаемых к заявлению, должны быть изображены вид автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа спереди, сзади, слева, справа, а также места для наложения таможенных пломб и печатей. На одной фотографии или чертеже допускается одновременное изображение не более двух видов автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа.

По типу конструкции (сериям) транспортных средств:

1) заявление в произвольной форме с указанием вида автомобильных транспортных средств, прицепов, полуприцепов его признаки и опознавательные цифры или буквы, которые услугополучатель (изготовитель) присваивает типу конструкции (серии) транспортного средства, подлежащего заблаговременному допущению к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями.

В заявлении услугополучатель (изготовитель) письменно обязуется:

создать условия, позволяющие услугодателю в любой момент осматривать автомобильные транспортные средства, прицепы, полуприцепы данного типа конструкции (серии) в ходе их серийного производства;

информировать услугодателя о любых изменениях в чертежах и описаниях конструкции (серии) до того, как эти изменения будут произведены;

на видном месте наносить на автомобильные транспортные средства, прицепы, полуприцепы опознавательные цифры или буквы типа конструкции (серии), а также опознавательный или заводской номер каждого серийно выпускаемого автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа данного типа (серии);

вести учет автомобильных транспортных средств, прицепов, полуприцепов, изготовленных в соответствии с допущенным типом конструкции (серии);
2) бланк свидетельства о допущении по форме, установленной Решением;

3) чертежи, фотографии и подробное описание типа конструкции (серии) автомобильных транспортных средств, прицепов, полуприцепов, подлежащих заблаговременному допущению к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями.
Указанные копии документов, представляются с подлинниками для сверки, после чего подлинники документов возвращаются услугополучателю. 

Подтверждением принятия услугополучателем документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего пакет документов.

10.Основанием для отказа в оказании государственной услуги является несоответствие автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа техническим требованиям, установленным Таможенной конвенцией о международной перевозке грузов с применением книжки МДП от 14 ноября 1975 года или Таможенной конвенцией, касающейся контейнеров от 2 декабря 1972 года.

Отказ оформляется в письменной форме с указанием причин не позднее одного рабочего дня со дня регистрации заявления.

3. Порядок обжалования решений, действий (бездействий) центрального государственного органа, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг

11.Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:

1)на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги;

2)на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 13настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе:

1) физического лица – указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый  адрес, контактный телефон;

2) юридического лица –указываются его наименование, почтовый адрес, исходящий номер и дата. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.

Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 

Жалобауслугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.

Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.

12.В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель имеет право обратиться в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.

4.Иные требования с учетом особенностей оказания государственной услуги

13.Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсе Министерства: www.minfin.gov.kz,услугодателя: www.kgd.gov.kz.
14.Услугополучатель имеет возможность получения информацииопорядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа, контакт-центра по вопросам оказания государственных услуг: 1414, 88000807777 и сall-центра услугодателя.

15.Контактные телефоны единый контакт-центр по вопросам оказания государственных услуг: 1414, 88000807777.
